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1) SCOPO DEL DOCUMENTO  

Il presente documento ha lo scopo di guidare l’utente alla compilazione della domanda per la richiesta di 

erogazione dell’incentivo Eccellenze gastronomiche.  

Tale incentivo, promosso dal Ministero dell'agricoltura, della sovranità alimentare e delle foreste, ha come 

soggetto gestore Invitalia S.p.A. e ha l’obiettivo di promuovere e sostenere le imprese di eccellenza nei 

settori della ristorazione, della pasticceria e della gelateria italiana, valorizzando il patrimonio 

agroalimentare ed enogastronomico italiano, con interventi in favore dei giovani diplomati nei servizi 

dell'enogastronomia e dell’ospitalità alberghiera ed agevolando investimenti per l’acquisto di macchinari 

professionali e di altri beni strumentali durevoli.  

Nel documento vengono descritte tutte le sezioni da compilare per la richiesta di erogazione e le principali 

funzionalità della piattaforma.  
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2) ACCESSO ALLA PIATTAFORMA  

È possibile accedere all’area riservata relativa alla misura EGA tramite Log In sul sito https://invitalia-

areariservata-fe.npi.invitalia.it/. 

L’accesso potrà essere effettuato utilizzando l’autentificazione SPID o CIE o CNS come da immagine 

seguente. 

 

 

Cliccando sul tasto Entra con SPID, all’utente viene chiesto il proprio gestore di identità abilitato da 

utilizzare e viene reindirizzato alla homepage di login del provider selezionato. 

 

Inserire le credenziali e autorizzare l’invio dei dati dell’utente dal sistema SPID. 
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Nel caso in cui allo SPID di accesso non ci siano domande presentate associate all'utente, si visualizzerà 

la seguente schermata ed il relativo messaggio che non sono presenti domande presentate. 

 

 
In caso contrario, si visualizzerà la lista delle Domande presentate. Per presentare la richiesta di 

erogazione, l’utente dovrà prendere in considerazione solo le domande in fase di Attuazione nello stato 

“Sportello Aperto”.  

NOTA BENE: I numeri di protocollo e i codici compilazione riportati nelle schermate di questo Manuale 

sono esemplificativi; si tratta, infatti, di domande di test presenti su un ambiente di collaudo che non 

hanno alcun riferimento alle domande compilate dall’utente finale, ma hanno una finalità puramente 

dimostrativa del funzionamento della piattaforma 
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Cliccando sul simbolo dell’”occhio”    nel Dettaglio della richiesta presentata, si accede alla pagina 

di dettaglio della richiesta stessa. 

Scorrendo la pagina si visualizzano gli sportelli aperti disponibili per quella domanda.  

 

 

 

In corrispondenza dello Sportello di Erogazione aperto sarà possibile selezionare il tasto “nuova richiesta” 

in alto a destra.  

Sarà possibile inserire una nuova richiesta nei seguenti due casi: 

• Qualora non sia già presente un’altra richiesta in stato “in compilazione” o “presentata” 

• Qualora siano presenti altre richieste, ma in stato “annullata”.  

Cliccando sul tasto “Nuova richiesta”, si viene reindirizzati verso la pagina di Presentazione Richiesta di 

erogazione per la singola Domanda. 
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Attenzione! 

Come indicato nella schermata del riepilogo della domanda presentata, se il compilatore accede alla 

domanda in qualità di delegato dell’impresa proponente e non del suo Rappresentante legale, dovrà 

essere abilitato anche alla compilazione della richiesta di erogazione.  

Pertanto, il rappresentante legale dell’impresa proponente dovrà inserire una delega all’interno del portale 

Anagrafica e deleghe, così come fatto per la Presentazione della domanda.  

Di seguito si illustrano le modalità di inserimento della delega per la compilazione e l’invio della richiesta 

di erogazione. 

 

2.1) Inserimento deleghe 

Una volta inserita l’impresa, il rappresentante legale può delegare un altro soggetto alla compilazione 

della domanda o, come in questo caso, della richiesta di erogazione, cliccando “Nuova delega” nella 

colonna delle Azioni. 
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Nella finestra “Aggiungi delega” il rappresentante legale seleziona l’incentivo di interesse (in questo caso 

Eccellenze gastronomiche), e sceglie per quale misura inserire la delega (se Giovani diplomati oppure 

Macchinari e beni strumentali). Deve poi selezionare la fase di processo (Attuazione) e il tipo di permesso 

(scrittura).  

Nota Bene: Il delegato deve possedere un’identità digitale SPID/CIE/CNS. 
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Dopo aver completato la compilazione come indicato, l'utente clicca sul pulsante "Continua" e accede a 

una nuova finestra in cui è possibile inserire tutti i dati relativi alla persona da delegare. 
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Una volta completata la compilazione di tutti i campi e caricato il documento richiesto per la delega firmato 

digitalmente (generato dalla piattaforma), è possibile salvare i dati.  

Il delegato riceve una e-mail di notifica della delega ricevuta. Il rappresentante legale può revocare la 

delega conferita in qualsiasi momento.  

 

3) Home page  

Cliccando su “Nuova richiesta” nella pagina di dettaglio mostrata nel paragrafo 2, il sistema rimanderà 

quindi alla Home Page della compilazione della richiesta di erogazione.  

 

 

Al primo accesso alla Home Page della compilazione della richiesta di erogazione, attraverso il menù del 

campo “Scegli il tipo di erogazione” sarà possibile richiedere una delle seguenti tipologie di erogazione: 

• Anticipo 

• Acconto 

• Unica Soluzione 

Ove, invece, è stata già erogata la tipologia “Anticipo” o “Acconto” attraverso il menù del campo “Scegli il 

tipo di erogazione” sarà possibile richiedere una delle seguenti tipologie di erogazione: 

• Acconto (Visibile solo se è stato già erogato un acconto di 1/3 per la tipologia “Acconto”) 

• Saldo finale  
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4) Compilazione Richiesta di Anticipo  

Dopo aver Selezionato “Anticipo” dal menù a tendina e il tasto "Inizia la compilazione” il sistema condurrà 

alla prima schermata relativa alla compilazione della Richiesta di anticipo. 

La schermata sarà composta dalle seguenti macro-sezioni:  

1. Rendicontazione Progetto 

2. Invio richiesta di erogazione 

 

 

4.1) Rendicontazione Progetto 

All’interno della sezione sarà possibile cliccare sul tasto “Aggiungi rendicontazione” per procedere con la 

compilazione dei dati e scegliere il progetto oggetto della richiesta.  
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Al click su “continua”, la maschera porterà ad una nuova pagina di compilazione. La sezione 

“Rendicontazione Progetto” è composta da 3 sottosezioni: 

• Conto corrente per l’erogazione 

• Titolari Effettivi 

• Riepilogo Richiesta di Erogazione 

Solo al termine della compilazione di tutte le 3 le sottosezioni sarà possibile tornare alle macro-sezioni 

principali. 

 

4.1.1) Conto corrente per l’erogazione 

Nella sezione “Conto corrente per l’erogazione” sarà possibile compilare i seguenti campi: 

- Intestatario conto (obbligatorio): il campo presenta una Info Box riportante il seguente testo “Il 

conto corrente deve essere intestato alla società beneficiaria” 

- IBAN Italiano (obbligatorio) 

- Note (opzionale) 
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4.1.2) Titolari effettivi 

Nella sezione “Titolari Effettivi” sarà possibile aggiungere uno o più titolari effettivi riepilogati nella 

seguente tabella: 

 

 

Al click su “Aggiungi persona” sarà possibile compilare i seguenti dati obbligatori: 

 

 

N.B.:  

1. Se la “Nazione di Nascita” è straniera, non sarà visibile il campo “Luogo di nascita”.  

2. Se la “Nazione di Residenza” è straniera saranno visibili solo i campi “Nazione di residenza” e 

“Indirizzo di residenza”. 
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4.1.3) Riepilogo Richiesta Erogazione 

Nella sezione “Riepilogo Richiesta Erogazione” sarà possibile compilare i seguenti campi: 

- Importo Richiesto (campo obbligatorio) 

- Tipologia totale importo richiesto (campo in sola lettura con l’indicazione dell’Anticipo) 

- Note (campo obbligatorio, modificabile, editato con testo precompilato “Si richiedono le 

agevolazioni corrispondenti al riepilogo della richiesta di erogazione" 
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4.2) Invio richiesta erogazione 

Accedendo alla sezione, il sistema controllerà che tutte le Sezioni del menù siano state compilate. 

Nel caso in cui alcune sezioni non siano state compilate, sarà indicato quali di queste devono essere 

completate e sarà possibile accedere alla sezione da compilare direttamente cliccando sulla voce indicata 

come non completa. 

 

N.B.: È possibile inserire un importo richiesto fino ad un massimo del 50% del contributo concesso 

 

Se invece tutte le Sezioni del menù risultano completate, il sistema permetterà di cliccare sul tasto 

“Avanti” e procedere con il download del format di erogazione e il caricamento degli allegati. 
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Cliccando su “Avanti” sarà possibile scaricare il format della richiesta di erogazione con il riepilogo dei 

dati inseriti in richiesta e che dovrà essere firmato digitalmente e ricaricato in piattaforma.  

 
 

Nella maschera di caricamento del format, sarà possibile riscaricare il format della richiesta oppure 

selezionare il tasto “modifica dati” per tornare alla compilazione dei dati inseriti. 

Una volta ricaricato il modulo di richiesta erogazioni firmato digitalmente dal Rappresentante legale, 

l’utente cliccherà su Avanti per accedere al form degli Allegati. 
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Nella parte centrale della schermata sono elencati i Documenti che è obbligatorio allegare per procedere 

all’invio della richiesta. 

 

 

Mediante il tasto CARICA ALLEGATI , sulla destra del menù a tendina, sarà possibile procedere 

alla selezione del documento da caricare. Il sistema presenterà le caratteristiche del documento da 

scegliere che sono necessarie al caricamento 

 

 

Dopo aver selezionato il documento da caricare, verrà riportato il nome del file selezionato nella 

schermata come da figura 
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Una volta caricati tutti gli allegati obbligatori, sarà possibile selezionare il tasto “Avanti” per procedere con 

l’invio della richiesta.  

 

 

Cliccando su “INVIA RICHIESTA” verrà inviata la richiesta di Anticipo e creata la relativa Ricevuta di invio 

(PDF)   
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5) Compilazione Richiesta di Erogazione (Acconto / II Acconto / Unica 

soluzione / Saldo finale) 

Dopo aver Selezionato il tipo di rendicontazione di interesse dal menù a tendina e il tasto "Inizia la 

compilazione" il sistema condurrà alla prima schermata relativa alla compilazione della richiesta. 

La schermata sarà composta dalle seguenti macro-sezioni: 

1. Rendicontazione Progetto 

2. Invio richiesta erogazione 

 

 

5.1) Rendicontazione Progetto 

All’interno della sezione sarà possibile cliccare sul tasto “Aggiungi rendicontazione” per procedere con la 

compilazione dei dati e scegliere il progetto oggetto della richiesta.  

 

 
Al click su “continua”, la maschera porterà ad una nuova pagina di compilazione.  

La sezione “Rendicontazione Progetto” è composta da 4 sottosezioni: 

• Conto corrente per l’erogazione 

• Titolari Effettivi 

• Costi del personale 

• Riepilogo Richiesta di Erogazione 
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Solo al termine della compilazione di tutte sottosezioni sarà possibile tornare alle macro-sezioni principali. 

 

5.1.1) Conto corrente per l’erogazione 

Nella sezione “Conto corrente per l’erogazione” sarà possibile compilare i seguenti campi: 

- Intestatario conto (obbligatorio): il campo presenta una Info Box riportante il seguente testo “Il 

conto corrente deve essere intestato alla società beneficiaria”; 

- Iban italiano (Obbligatorio);  

- Note (Opzionale);  
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5.1.2) Titolari effettivi 

Nella sezione “Titolari Effettivi” sarà possibile aggiungere uno o più titolari effettivi riepilogati nella 

seguente tabella: 

 

 

Al click su “Aggiungi persona” sarà possibile compilare i seguenti campi obbligatori: 

 

 

N.B.:  

1. Se la “Nazione di Nascita” è straniera, non sarà visibile il campo “Luogo di nascita”.  

2. Se la “Nazione di Residenza” è straniera saranno visibili solo i campi “Nazione di residenza” e 

“Indirizzo di residenza”. 
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5.1.3) Costi del personale 

Nella sezione “Costi del personale” sarà possibile selezionare il tasto “Aggiungi costo del personale” per 

aggiungere tutti i costi del personale desiderati. Tutti i costi inseriti saranno riepilogati nella tabella della 

sezione come da figura. 

 

Inoltre, sarà possibile visualizzare i dati del costo del personale inserito e modificarli o eliminarli tramite 

gli appositi pulsanti . 

 

All’interno di ogni sezione dei costi del personale, saranno presenti i seguenti tab: 

• Dati dipendente 

• Mensilità dipendente 

• Dati pagamento 

• Allegati  

 

Dati dipendente 

All’interno del tab “dati dipendente” sarà possibile inserire i seguenti dati presenti in figura: 
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Mensilità dipendente 

All’interno del tab “Mensilità dipendente” sarà possibile inserire più mensilità riferite al dipendente, 

riepilogati poi nella tabella mostrata nella figura seguente. 

 

Al click su “aggiungi mensilità” sarà possibile inserire i seguenti dati presenti in figura: 

 

Al termine della compilazione, dopo aver selezionato il tasto “Salva”, sarà possibile procedere con la 

modifica o eliminazione tramite gli appositi pulsanti . 
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Dati pagamento 

All’interno del tab “dati pagamento” sarà possibile inserire più modalità di pagamento relativi ad un costo 

del dipendente, riepilogati poi nella tabella mostrata nella figura seguente. 

 

Al click su “aggiungi dato di pagamento” sarà possibile inserire i seguenti dati presenti in figura: 

 

Al termine della compilazione, dopo aver selezionato il tasto “Salva”, sarà possibile procedere con la 

modifica o eliminazione tramite appositi pulsanti  
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Allegati 

All’interno del tab “Allegati” sarà obbligatorio caricare i documenti presenti in figura tramite apposito 

pulsante  e nel formato richiesto dal sistema. 

Una volta selezionato l’allegato scelto, questo sarà visibile in tabella come da figura: 

 

 

5.1.4) Riepilogo Richiesta Erogazione 

Nella sezione “Riepilogo Richiesta Erogazione” sarà possibile compilare i seguenti campi: 

- Totale importo remunerazione lorda presentato (campo in sola lettura uguale alla somma dei campi 

“Importo remunerazione lorda presentato” dei costi presentati) 

- Note (campo obbligatorio, modificabile, editato con testo precompilato “Si richiedono le 

agevolazioni corrispondenti al riepilogo della richiesta di erogazione" 

 

 

 

 



 

 

26 

 

 

5.2) Invio richiesta erogazione 

Accedendo alla sezione, il sistema controllerà che tutte le Sezioni del menù siano state compilate. 

Nel caso in cui alcune sezioni non siano state compilate, sarà indicato quali di queste devono essere 

completate e sarà possibile accedere alla sezione da compilare direttamente cliccando sulla voce indicata 

come non completa 

 

 

Se invece tutte le Sezioni del menù risultano completate, il sistema permetterà di cliccare sul tasto 

“Avanti” e procedere con il download del format di erogazione e il caricamento degli allegati. 
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Cliccando su “Avanti” sarà possibile scaricare il format della richiesta di erogazione con il riepilogo dei 

dati inseriti in richiesta e che dovrà essere firmato digitalmente e ricaricato in piattaforma.  

 
 

Nella maschera di caricamento del format, sarà possibile riscaricare il format della richiesta oppure 

selezionare il tasto “modifica dati” per tornare alla compilazione dei dati inseriti. 

Una volta ricaricato il modulo di richiesta erogazioni firmato digitalmente dal Rappresentante legale, 

l’utente cliccherà su Avanti per accedere al form degli Allegati. 
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Nella parte centrale della schermata sono elencati i Documenti che è obbligatorio allegare per procedere 

all’invio della richiesta 

 

 

Mediante il tasto CARICA ALLEGATI , sulla destra del menù a tendina, sarà possibile procedere 

alla selezione del documento da caricare. Il sistema presenterà le caratteristiche del documento da 

scegliere che sono necessarie al caricamento 

 

 

 



 

 

29 

 

 

Dopo aver selezionato il documento da caricare, verrà riportato il nome del file selezionato nella 

schermata come da figura 

 

 

Una volta caricati tutti gli allegati obbligatori, sarà possibile selezionare il tasto “Avanti” per procedere con 

l’invio della richiesta.  

 

 

Cliccando su INVIA RICHIESTA verrà inviata la richiesta di Anticipo e creata la relativa Ricevuta di invio 

(PDF)   

 

 

 


