
EFFICIENZA DEI SERVIZI IDRICI

Livelli tariffari e qualità del servizio

Nord-Ovest Nord-Est Centro Sud e Isole

Spesa familiare annua 247 € 301 € 364 € 301 €

Perdite idriche 30% 39% 48% 51%

Ore di interruzione del 

servizio
0,4 5,18 9,32 14,92

% di popolazione 

coperta da schemi 

regolatori approvati

90% 100% 81% 28%

Indicatori di 

costo

Indicatori di 

qualità

Incidenza della 

regolazione sul 

territorio

Nella stessa area oltre due terzi della popolazione risiede in ambiti territoriali

ottimali i cui enti di governo non hanno adottato lo schema regolatorio o lo

schema adottato non è stato approvato da ARERA.

Nell’area Sud e Isole si rilevano livelli qualitativi più bassi rispetto alle altre aree

del Paese, in termini di perdite idriche e interruzioni del servizio (fino a 30 volte

superiori rispetto al resto del Paese), a parità di consumi e con una spesa

tendenzialmente uguale o in, alcuni casi, addirittura superiore.

Elaborazioni INVITALIA su dati ARERA (anno 2017 per la spesa familiare, 2016 per per le 

perdite idriche e le interruzioni di servizio, 2016-2019 per il dato sugli schemi regolatori)


